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INTRODUCERE

prof. dr. Laura Maria Carstea

Viata d e v i nléougabnlc mainn deschi sn
“n care omuli amivodmtfentvea z
(I. A. Comenius)

Un ghid metoitt este expresia tuturor cilitelor profesionale, constituite asifeft
asigure transfer calitativ de comgetéransversale tAapentru elevi,& (i pentru cadrele didactice ce
predau disciple de pecialitate.

Ghidul metodic 6 Sugestii pentru  ~ mbiwmdax pregnt i rii pelaf esi
special znr i | e [(iEomerpa fod etaboratie pofewrii beneficiari d@roiectuluide Mobilitate
Erasmus Op o r t hide idézvoltare profes o n a | n amleeurcpena(Z20&831-RO0EKAL02-

04840% implementat de Liceul Tehnologic Econaivicgil Madgeaw! a L i " nl ngieebrie o a d ;
20183 31 octombrie 201%ctivitatea de formare a prajelor sad e &ufatin LisabonaPortugalial. i

acn utsat r nrsnavoiindd a a optimiza stratega educhonalepentruo f or mar e der of e
calitatmabs ol ven.lui l or noltri

Dezvoltarea competentelor pedagogice, de spedipfiexsonale a profesoriwa realizaprin
observaredi experimentaa de noi metodé mijloace edutanalein institwii similare din Portugalia,
in vederedmbumtnitiv calinihactului didactidi a créterii gradului de ind& pe pita muncii a
absolvehlor ndtri. Experieta acumulat constituie o resursimportanin pentru dezvoltarea
competelelorpedagogice ale profesorilor de specialitate, trairsprezentul gid metodic

Scopul principal al materialului ddf@ste s ajutecadrele didactice care predau discipline de
specialitate pentspecialiaile T e h ni ¢ i Heconomic Tehrictan 2o t fudeicarhern i dent i
noi instrumente de luctimetode active davrtarea cotinuturilor teoretice, astfelcit elevienaplice
" n p rspre bdemeficiul persoriaprofessionatot ceea ce au dobandit ppir e g n ttieroer e tli crr
de specialitate

CE ESTE NOU ? Noutatea vine dimodul in care sunt asociate rezultatele lemheda cu cele
economice, priprisma operatorilor economioiodul Tn care resursele alocate s c o giuse e d
transform " n efvedtd¢twé ladnvidul ui, cum poate ajut a
insehe pe piE muncii.
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ABILIT 21, CUNOTINE | ATITUDININ FORMAREA PROFESIGNARIAL C ANALIZ
COMPARATIVINTRE SISTEMBOMANESQ CE PORTUGHEZ

prof. dr.LauraMariaCarstea

Omu | cautn adevnr ulhiarunimsalesou rfaa ¢’ na cccasesvés tl rnu
nicicand dtinttorO mu | nu poate fi n i cnu suodt abede erarh iar sihguneps | g
pe carel osapeneste mmad r e pnentflaidwigvomblisdsi | e cel or

in urma sagiului de formare pentru cinci profesori care piideipline de specialitate pentru
profilul Servicjisped al i z nr i |ieComEtyio mazm Proiectuluide MobilitateErasmus
Op o r t hide dezvoltare profess n al n | a ewopewae(2818¥-RDBLIKA102-04840% au
fost abordateaemede interes majpisau realizat dezbatdiiconexiunis-au iderificata s e miin n r i
deosebiri intre sistemele’da v n t n m®© niitportughensean aadizaiconcluziile

FiguraldSt r uct mm&ntriughez( obl i gatori u p©nn | a

Scoala profesionala

Tnvatimant secundar
(1 5-1Banl, e
3-6 ani XII)

eCiclul 1: clasele I-1V

R AF +Filiera stiintifica sorganizata pe diferite
.aiegaanr;:torcelu' an Ciclul 2: clasele V-vI Filiera umanista specializari, in cadrul
«Ciclul 3: clasele VII-IX Filieratehnologica invatamantului

Filiera artistica vocational

Sur sa: prelucrare personaln “n urma stagiu

Programu de l ucru din t i mp u hile [f analigeter avute asupra L i
oportun i hilbrrde formarén domenile Economidi Comehirimita b or d a r e a muitinglanulr n  r
" nhg m© n prafésanal.
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Centrul de asistande specialitate poghiezeste un serviciu cai@ fropune 8 promoveze
existeha unor condib care B asigure integrarea deplaelevilor cu cerhe speciale, dau numaiif
[colile din Lisabona sunt foarteukueleviimigratiy den a hui o meligiili rasa tifete, protejeuli
sprijinhuin integrarealr " mOn v g | portughez).

Acest centrulii desfioamn activitagain colaborare cu
diredia grupuli [colilor, a structurilor de coordonare
educHonale, alte agiinii servicii comunitare de promovare,
urmn r i divetsificaredi flexibilzareaintervemilor necesare
pentru relita [colan a elevilor,in generalfi in special a
elevilorcu nevoi edtdionale speciale permanente.

ESCOLA DE COMERCIO DE LISBOAa fost
instittha d e M m®onde sa u dueas sesiunile de
formareli schmbulde bune practigg e peri oada m
avand un profil simildticeuti Tehnob gi ¢ Economi c
Madgearuali .6

infiinrat In Lisabona la 16 octombrie 1988ala de
Comehdin Lisabona ofarelevlor g1 o ganm exting) de cursuriprofesionaldi vocdionale, baandu{i
of ert anadgha c @ hus the @ rpgarmuntciiepe aplicarea metodelor acfiverearea unor
spdib inovative de predare.

KcodelCamemar e st datouglud f e@r égeatsndaf emarste rea
stat, elev{taxe cuprinse intre 86150 dee ur 0o ple & p o naemgdiloz econbmici unde
eleviii dieafm practica. Modul de reali zaulédea or
"~ nhg m© wal gemdan model implementéitin [coala noagide doi ani.

Agertib economicisdu n f o ar t etie imalii| prin psemit dfite elévir performatuli
sunt foarte interedéa de pri mirea acestora ~ n sreladpicombie de
unde elevii realizeaa r el e de practi cn issuncndf osanrltieinechei niemi
supermarket, cu matdd dilactice, vitrina unui magazin sau laboratoare de design tdinercia
marketing, ca in pozele de mai jos.

Materiale didactice din laboratorul de coméwu

R WAy
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Agenhi economici colaboratoi  a i Kcoluwi de Comer

Figura 2 8 Studiu comparativ privind edwcaha (i pregntirea de specialitate
Principii in practica As e mn n Deosebiri Principii in practicar o m©n e a

portughezn
Educahe libern Sistem Sistemul de Principiul ¢ a Ihi- MBN

descentralizal evaluare este

p © dark0
¥coli publice L private Clasévarste Orientare spre rezultate
Nivel de educdie diferit Nr de ore Inovatie (i diversificare
(6-18) ani alocat

pregnt.i

speciaitate
Pl anur iloméne ~ Relaha Lcoaln-elev-pnrinte-
condensate pe specialitate comunitate
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Sursa: prelucrare pe s o nraufma stagiului de formare

)

\/

Cateva cominuturi de specialitate identificate aét Tn invnlomantul portughez, dt Li in cel
romanesc sunt redatén cele de urmean:

Evaluarea
nevoilor

+ Mesaje oraldnfegistrate sau @u de professor sau elevi, imigi simpledespre lumea
imedian (i activitatea profesionjl

+ Prezenfri orale pe teme de specialitate (emtie, condii de pstrareutilizare a produsului,
denumirea produsulpfoductorului/importatorului, cantitea ambalattermen de valabdie)

+ Texte mblicitare (materiale prohmmale simple)

4+ IntAmpinarea clientuluadopnd un comportament predional (tilizarea adecvata
formulelor de polite in reldile comercialeimuta, ateha, nivelul limbajuiu atitudini norverbale,
formulede salutstabilirea unor lari intre caracteristicile diferitelor tipuri de clieadbmportamentul
acesworain materie de cumgpituri);

4+ Utilizarea tehnicilor de comunicare (dialog, chesticnaierelyi deschiseli inchise,
stabilirea momentuliavorabi contactului cu clientul) relda cu clientul

+ |dentificarea motivelor de curmnare ale clidiior (satisfacerea unei nevoi denpdarirta de
a economisi, siguttan costuri redus@crelere, comoditate, ¢ozitate, protd@d mediului, staa de
bine (i smrtate)

Argumentarea
o SRy K NR
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4+ Conceperera unui scenariu diezarein fundie de tipurile de clienfn( fundie de
caracteristicile demografice, saditurale, economice, psihologice)

+ Pregtirea uei argumenti pe bazariteriilor prestabilite (neile clietului, caracteristidi
calinihspecifie ale proprietityroduselor propuse, servicii disponibileneee de livrare, @rtu
modalifilde plat, valoareaghologicia produselor)

+ Anticipaea obielglor i rnspwnsurilor la obidid (legatede pe,heuoare, mod de plgt
condhw de livrare, conlli deintremere, durabilitate, consum, fiabilitate)

+ Formularea ofertei deepii justificarea ein( fundie de materiarimn, durata de fosirtun
comoditatén utlizae, caracterul de notgareputba mycii, politica firmei)

- A

Incheierea

ST

+ Aplicarea tehnicilor déncheiere a anazyii (intrebri de contol, intrebxi alternative,
rezumarea avantajelor, recomandarea din parre@nului cu pivire la produsele olementare sau
suplimentane

+ Calcularea ontravalorii myfurilor i fidelizarea clientului (reduceri comerciale, reduceri
financiare, thude fidelitate, whude credit pentru magazin)

+ Eliberarea mfurilor (ambalare, salutulideheiere)

+ Oferirea srviciilor postvanzare (trasport la domidil, completarea documentglor
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NUUIT 1 LH

— -
-

+ publicitatea & include totalitatea mijloacelér tehnicibr utilizate pentru informarea
consumatorilor privind diverse produse/servicii, avand ca sc@aarea imagin f avor abi | e
durah asupr;a acestora

«promovarea ov@rmpzrerzi Inda mhuniloo teadonstala in eaeordasea de
gimulente p termen scurt,inplusgda de avant aj el serviou respeactiv,eu sdopul ger o
a incuraja acliimnarea sau vanzarea tagas

+ relahile cu presad au scopul de a atrage &emsupra ungiersoane, a unui produs sau
serviai;

#+ comunicn ite frmeidau scopul de a face cunoscutn fi
+ lobby-ul & presupune stabilirea unor héleu orgaismele legislatiié guvenamentale, cu
scopul de a promova sau anula anumite regl eme

+ consultanredp r e s u p u n e dscérinfirnei privired gprdlencele, atitudinea, imaginea
(i prestigiul fimei.
Munca “n echipn

1. Ii precihaldramz emcmo pin da hlwt owvlurple sb a

2. ii asumn roluriplpe care “i revin “n ¢gchi
3.

4.

Col abor eazn c entrmiadelnirea sarcirelar hi pei p
| dent i f ilicesursslanecesane pehtrs atingerea obiectivelor
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Responsabilitated A | dzi 2 NA G G S

Fiecare pat i ¢ a nt Liftie el lpracizie caspul dé interliedi r e s p olilesaeb i | |
Aceasta implcn def i ni r e ahianii s iautikii bva rt finiccenoncarenilob o cadrul
firmei.

O activitate de succes depinde in foarte mareurn n  dhgde gradgl aojra de Llpe e gn:

cOt de mult se adapteazn ei |l a specificul fir
Redactareal®lor de post pentruetae fundu e este utiln deoarece:
1. Permite Wliegearea amain. bunn a rolului snu
2. Fiecardtie cese petreaeeintei dupn acti vitatea sa
3. Evitn clioprrdrile detirepl e
4. Faci |l it e a Zunared fadunei sittad e snferp rualficiez ut e s a
5. Responsdibimdtzievaegzaptin fi ecare func

CompeS yeoheie

O echipn are urtel, o strategie de lucru. Piedintr-un punct, parcurge un dnuwstabilit, ajunge
la un scop preeut. Ea are sarcini theleplinitli rezutate.Utilizeazcolaborarea.

Saabvedit c mechpw nehsatree as u p ¢
“nvphlinrii de wunul s

+ Echipali ¢ r peopria kbntitate, care nu se medite h grupurile otinuite (ex: echipae
la McDonalds)

+ |dentitatedi imaginea pe a@asio creeazo edipnii ajun pe membrii g s fie motivdu s n
lucrezempreum.

+ Echipele fac posibibparha loialitn in(@Tohupentru unul6 ) . Mialiti Istabileisc tie
norme pe care le nten Cheia succesulunei echipe nu este liderilimprrhvea funbilor echitabil
intre membriig.

+  Yinta echipei nu se peaatinge prin eforturile unei sirgipersoane, fie &diderul.

11
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PUTEREA ECHIPFEI

+ anformezi o echipa este ddaceputul, srrma ahturi de aceasta estegresul, slucrezi
inechimes e s u@HernsFord.o

+ Muncain echim presupune egalita®e poaténtdmpla ca anurtiilmembri ai echipesLi
doreasgsuccesul doar pentrulede aceea sunt refractari la ideea de a coopérgshuinformdiile
cu alii. Aceasta nu numai dnunean cooperyii in cadrul echipei, dintarzie(i realizarea sarcinilou(c
consecile negative pe alte plei: salarii, imaginea firnedc.)

+ Muncain echim poateinsemna succeBar aceasta depinde de mddutareeste format
echipali de reldile ce se leagntre colegi. Solidaritatea echipei eslimutiv prin coopereea dintre
membrii acesteia, pl@OEZIUNE. Echipe e solidarcahd membrii ei aincredere unin ceilaiy cand
se respentcnd se sprijinreciprocin vederea reafid scului comun.

Muncain echim prezinh numeroase avantaje: primigleele maevidente sunt cele legate de
climaul afectiv pozitiv care se presupune a se constiawhim Membrii unei echipe ajung s
cunoasg foarte bine, conluénd la depiftea dficultniler curentein plus diversitatedi varietatea
soluiilor oferitecrdte cel ptin aritmetic cu figre membru. Lucridh echim poate fi de aceea extrem
de motivant, deoarece fiecare proiect aduce cu sinermpmyntactului cu celiali bucuria de a
beneficia de sprijinul acestora.

Oamenii nu regreta nimic mailtia schimbarea unui loc de madect lipsa unui fost coleg la
noul loc de mumt Dac) aceste leturi ajung 8 fie puternice, confortul afectpoate suplinii
compensa altgsuri inclusivin salarizare. latle celucrulin echim este adesea felb ca mijloc de
combaterdi diminuare a rutinei zilnice. Nu saladohstituiecel mai important factor de motivare ci
corfimutul muncii, natar sarcinilor curent® modulin care aceasactivitate, prestag-10 ore pe Zn
fiecare zi, corespde cel mai bine neceslar intene de crétereli dezvoltare. Ciaseamn o muna)
rutinanty este o mumo b i L naveind agyce nimic niuplanul solicitrilor cognitive. Oanméi simt

12
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cn se pot deta [i cn pot aplica acdlapattern adnalin fiecare ziLa un moment dat chiar, ariten
acivitnitpot fi efectuate cu jumate de atdie, ceea ce msmp pentru mediti (i In paralel pentru
intrrirea convingeriincnu mai ste nimic dénvnduli deci @ este timpul unei schimb Tn acest
moment oamenincep g caute 8 compensez, urmrind 9 identifice diverse mijloace prin care pot
dem ilplictisealdi plafonarea. Astfel de débe poffi discuiile cu colegii sau miactivityitposibil de
efectuatin momentele mai libere. Damijloacele de compsare nu sunt suficiente, pice se
acumuleagrtot mai mult stredi frustrae in legturm cu jobul curent, irdndu-seintr-un cerc vicios.
Discuhia cu un coledmprrtn itea problemelor pdtsydiminua mult efectele negative ale rutinei.

Pe de altpate, muncain echim” i poateavedi reversul i, in cazuin care echipafost prost
construib ori exish conflicte. Faptul de a depirtte cineva poate fi destul desfrant pentru unii, mai
ales atuncidnd partenerii n i kespect angajamenteld, termenele sunt dejfe in larfpintérzierea
amplifiéhduse continuu. latde ce se acordadatie multa importdo prezehei unor calituabsolut
necesare acestui dp organizare a muncii.

Comunicarea dialogulli capacitatea de a intéimta dicient, de arspunde operatieeintelor
altora, de a putea prelua creativ ideile dinlgdgpa oferin acelasi timpyin egosimsuportcelorlatiu
sunt principalele defe darii califyitale unui bun teamplayerbBaredi tolerata privind stilliori
neajunsurile celotiatiesvarlesc acest profisihologic. Echiptnseamn comunicare direnti fnitun
obligdnd la asumarea constaatresponsabitiibpropriilor sarcini deoarece indeplinirea acestora e
imediat sarfimnathde grup.

In concluzie, St SISNBF I dziSyiAON i O

aplicarea luiin practibln y 8 S YYN 0SYySTAOAA N
2 NB | y xebpectiiaBgajat.

13



\ Liceul Tehnolog Ecoromic
avirgilMadg e ar u 6
Il aLi

Op or t un ietvolttweprof@stonath

Erasmus+

* X

SCOALA *
* EUROPEANA &
z017-2020

***

a St aopethear de eur

Proiectde mobilitat€ 0182 AR 001K A 102048405

MODEL FIKN DE EVALUARE INDIVID UALN

PRIVIND EFECTUAREA STAGI ULUI
UTILIZAREA SOFTURILOR CONTABILE

NUME ¥ PRENUME ELEV

DE PREGNTI RE PRACTI

CADRU DIDACTIC : prof. dr. Carstea LauraMaria
Perioada:

Criterii de aprecige a perbrmantei /Indicatorii de Punctaj
realizare Maxim Obhii nu

l1.Sel ectarea informaharida 18

evaluarea softurilorspe al i zat e neces

2. Alegerea instrumentelor de lucru: foi de flipchart, m 12

3. Respectarea etapelor prezentate de cadrul didactic 10

4Real i zar ea indisofturilorfspealizate i 20

necesare locului de magnc

5Utili zarea corectn a no 10

6.Fol osirea corectn a ter 6

7.Prezentarea unei aprecieri globale a muncii realizat 6

8Argumentarea activitnhui 12

9Indi carea cora@ean a sof 6
PUNCTAJ TOTAL 100

14
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MODEL RAPORT DE EVALUARE A ELEVILOR

Uni t at ea d eLiceuinfTehndtogiodEnotn omi ¢ aVvi r gi | Madgear ubo
Clasa: a Xta A

Profilul/ Specializarea Te hni c i airEconomiceAct i vi t n

ModululVI:STAGI UL DE PREGNTICRE PRRACND UTI LI ZAREA
SOFTURILOR CONTABILE

Perioada: 0711 octombrie 2019

CRITERII DE EVALUARE
1 (U >-—
— — © ()
- .0 g2 @ OS5 v o ©
= xczH I S o 7]
= > L N — ==
2E—L_o08& o = Q0 © o o =
555 - @ =l ]
578-5 = 558 vog| L5 .
Bsv8-23/22 |RE§ |EZ--Z|gé <
NUME SCQ25uwBE|S2 s 85 Sw._Z| 39 4
Nr. PRENUME ESHFe§E| 68E B0 5 BEv--8 55_3 L
crt. ELEV T58c°5=| 8§05 | o g-25| agd 2
PRACTICANT 5222 32 35S 2503 |geoe3|gRE 5
.uscuwssc—%c— & 5 E .as%gg B.-©82| 85 o >
) = A () fe)) O N
S588-25 858 |25g83 EoN2|fee o
“£88C 0o TES T283 | T 2| "8 28 o
o%ggw&: ool og @5 oc -5l 05§
<THoal |<E- <L ET |<. - T|<OO
max. 10p max. 25p | max. 25p max.15p| max.25p
1.
2.
3.
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QURRICULUM IREZVOLTARE / | IMANAGEMENTWRROIETELOR

¢n urma participnrilbhESCALA®ECIMERAX DELIEBOAUNE p
cadrulProiectuluide Mobilitatderasmus Oportunitpfide dezvoltare profess nal n | a st and
europeng(20181-RO01KA10204840% profesorii beneficiari adentificatposibilit) ilde realizare a
unoract i vi t mtate pedipliib@ractice de ealorificare a cltivdelor teoreticeO parte dinte
acestea sugestii au fosegrate 1i€urriculumulindezv o | t a rpentrd clasa a kH) speciaarea
Tehnician “~n activitnhi ec on exploataecazal@ateldr inehun r inic
realizate ~ rmrurapenelr ul mobi | it nhuidi

I. Date de identificare a arriculumului in dezvoltarel oc al n

1. Institu ha deTnvnhgmant: Liceul Tehnologic Economicryil Madgearu

2. Denumirea operatorului economic/instituhei partenere:BRD FINANCE 6Groupe
Societe Generale

3. Titlul CDL: Managementyroiectelor

4. TipulCDL-ulucExt i nder e rheiswlptldatme ndlag e" tvamr e rnsp
economic

5. Domeniulde pregnti r:&ompmof esi onaln

6.Cal i ficarea profesi turcarlomice Tehni cian "~ n ac

7. Clasa: a XlFa

8. N u mrrore alocate62

9. Autori:

ayUni t at e mmadtelicéuliTghnologic Economic Virgil Madgearu lali

- prof.dr. Carstea Laura Maria

- pr of . IéiDanmiela u

-prof. Br " nzn Geanina

b) Operatorul economic:BRD FINANCE dGroupe Societe Gerale

II. N o tde prezentare

Modulul Managementul proiectelor face parte diroferta eduda o nal n ) afue rré rctut
c al ii profesipmalec o r e stqane rpmofiluluiSevicii, d i n domeni ul de pr ec
Economic. Defindte cultura de spedi@tea | o clasdi amXHa , hménwligal tdhnologic elaborat
pe baza standarduluide pregi r e pr of e s icoanlailfniha(ag B susnsepne c i f i ¢

Modul ul ar e deé2ore/antcontorm planulmadrud e  m®n t
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ModululManagementul Proiectelorare drept obiectiv fundamtald e z v o | t Blordeaa a b i
elabora, planifica, implemefitavalua proiecte de succes in calitate de enafeagroiect. Avand in
vedere contextul soeg@onomic actual, prezemubdulse dorleaaveaanar e apl i cabi | i
n speciain £ o p u | d eeledlorip direth at ide z v ol t nhe privind dedactarda mp e t
gestionarea pextedbr.

Se u kendpbérelirea de culiore, abilihuli atitudini necesare angijpe pid@ munciiin

una din calificrile specificatén SPP-urile corespunmtoarenivel 4de cal i fi cadine pr
domeniul de pretire profesional Economics au ~ n cont i n-o aalificage de nivelg n t
superior.

S ¢ u rdésariere a nevoilor ded r mar e ¢ nspunde aCDUuleli ar rezultatdor
tnvnharii suplimentare propuse a fi dobandite precunii lista unitntilor de rezultate aleinv karii
din SPP.

Managementul proiecteloresteu n d 0 me n i tut recent pe pg iar anpartara saa
curoscut o crigere majandata i t n f &pcw wluw o diénsemadionah, tot mai multediuni
sed e fo&min cadrul unor proieet Resursele utilizate ddne aceste proiecte, mai ales de cele
financiare, au un rdin ce in ce mai mareda z v o | t a r e, aria éocdaplicabilitatdind in
cretere.

inacelitmpaapr ut specilizarena managerului: managepiioict, oameni care
chiar da mu Li-au propus niciodafin cariera lorrsdevim manageri de proiect, alelasce este
managementul proiecteldau Tnviat sn practice aceasmeseriastfelincat a fie capabilirsrealizee
un proiecttu succes pentauinanta in carier In aceste cazuri, managementul proiectelor a deaenit
multun cumul de curitinte (i deprinderi necesare decat o cagieas

Proectd r epr ezi at hlucare nducna redlzarea unui scopundi ne@ s unt n
consum mportant de resurse (umane, materiale, financiare, echipamentatiijnémcumentaré
timp).

Putempunecn proi ect ul

-esteome t calerpermitgecerea de la idee ldiane structurand diversele faze ale acestui
proces;

-sepuneinp r a anbdficdmdmediulincaresed er ul eaz n;

-iaf o rmtrrun contextsociabkpdial (i temporabpecific;

- ddimeo dimensiune d u c & pelmitealevilors inve®experimentand;

- esteprodusuluneimuncicolective;

-i mp bhligatariw evaluee, carepermiteefectuareaneil e g intreideeli adwne.

n abordare&radhionah, pefaze succesiundazelorderealizar@amanagementulproiectelor
esteurnrtoarea:
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iniheregproiectului;
planificareaaudezvoltaregroiectului;
execha proiectulusaufazadeprodudie;
monitorizaredi controlul;
finalizaredinchidereg)roiectului.

Lista u n ihbbr e rezultate ale invoharii

1 U n ihiderezultate ale invnhgrii tehnice generale

4. Organizareaa ¢ t hiwnitbhlor economice

7. Administrareafirmei

Competelele cheie vizate de calificaread e s cprin standardulde pr egpt o f e,si on.
specificecelor8 domenii de competele cheie,descrseprin Legeaeduchei ndhonalenr.1/2011,sunt
integratén u n hledarezultateale” nhwiirtehntegeneralsauspecializat@la cumsuntprezentatén
rezultatelénvnhrii descrisén continware pentrufiecareunitatederezultateale” nhiin

Corelareadintre rezultatele” nha ndiniSPPL conhinuturile tnvoharii

URI 7. Administrareafirmei

Rezultateale” nha n(codificate Continuturile * nhan i i
conform SPP)
Cunoltinte | Ab i Hui| Atitudini
I. Prezertareacadrului conceptualal managementului
proiectelor
7.1.3. 1. Conceptudeproiect
7.1.4. 7.2.2. 7.3.1. |2. Caracteristicilproiectelor
7.1.5. 3. Managementylroiectelor
4. Cicluldevidpaproiectelor
5. Scopuli obiectivelgroiectelor
ll. Etapelee | a b dirimplementnrii proiectului
716 1. Propuneredeproiect )

o 7.3.2. |2. Identificareaurselodefinartareli stragerealefonduri
7.1.7. 7.2.3. " o O N
718 795 7.3.3. |3. .Identlflcareagrupunlor Li organizhilor implicate in
7.1.9. 7.2.6. 7.3.5. proect o N

7.3.6. |4. Stabilireanetodelori instrumentelode lucru solicitate
7.1.10. 7.2.10 R .
7112, 7.3.8. |in pr0|e¢” o _
5. Stabiliregersoanelamplicatén proiect
6. Realizareplanuluidetaliatl proiectului
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[ll. Controlul Tn managementulproiectelor
1. Controlul proiectelor
7.1.12. 7.2.10. 7.38. |2. Monitorizaregroiectelo
Auditaregroiectelor
4. Finalizare@roiectelor
79211, IV. Bugetareaproiectelor
7.1.3. 7.3.9. |1. Bugetelgroiectelor

7.2.12. . :

2. Planificaresesurseloproiectelor

w

URI 4.Organizareaa ¢ t hiwnithhor
economice _ o )
Rezultateale” n m n (codificate Confinuturile © nha i
conform SPP)
Cunoltinhe Ab i Hui| Atitudini
415 4.2.8. V. Managementulriscului in proiecte
416 4.2.9. 4.3.5. | 1. Defiqireanoﬁmnii_derisc
417 4.2.10. 4.3.6. | 2. Cladiicareaiscurilor
418 4.2.11. 4.3.7. | 3. Cate.g.ori'derisgurispecifiqoroig.ctelqr
419 4.2.12. 4.3.8. | 4. Planificaregroiecteloiin condhi derisc
4.2.13. 4.3.9. | 5. Influentafactorilorderiscasupraleciziilor
4.2.14. manageriale

Lista min i nue resursemateriale (echipamente,unelte (i intrumente, machete, materii
prime [ materiale, documentdii tehnice, economice, juridice etc.) necesare dobandirii
rezultatelor” n harin (existentein Lcoaln saula operatorulecanomic)

Echipamentéehncede” nharapredardi comunicarearevor fi utilizatein activitate@adului
didactidi dec e fiecareelevsunt:

V Calculatoryidecproiectorj mp r i sofidespecialitate;

V Legislaeincontabilitate;

V Legislaein managementyroiectelor;

V Planuldeconturigeneral,

V Documentedespecialitate;

V Tab | cor, emarkerflipchart.

Sugestiimetodologice

Cormnuturile modulului Managementul proiectelor trebuies rfie abordateintr-o ma ni er n
f | e xdifdoeifid antinéirg contdep a r t i hte oolectivuludu caresel u c riieanwejulinihial de
pregntire.
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N u mn deuore alocatf i e deme re m m@anlatitudineacadrelordidacticecare predau
cortimutul modulului, in fundie de dificultateatemelor, de nivelul de cundtinte anterioareale
colectivuluicu carel u ¢ r de aomplexitateanateriallui didacticimplicatin strategiad i d alédei ¢ n
ritmul deasimilare@cundtintelordec n taleetivuinstruit.

Modulul Managementul proiectelor areo s t r u ftexibui r biei poateincorpora,in orice
momental procesulueducativnoi mijloacesauresurselidacticeP r dirgaser e ¢ o naaed a rfufan
n laboratoaresauli in cabinetede specialitategtelierede instruirep r a alin unttateade” nhe moOn t
saudelaoperatorueconomicdotateconformr e ¢ 0 ma mdrimnaternaosus.

P r ergain cabinete/laboratare tehnologice/atelierede instruirep r a cdin iurdtateade
" nhy m Csaudelaoperatorueconomi@reimportarnd e o s  atingereaeaultatelor nhg ni i

Serecona n dlpprdareanstruirii centratepe elev prin proiectaeaunor a ¢ t hude in tvare
variate,prin cares ffie luatein considerarestilurileindividualede ~ nharepalef i e elepwinclusiv
adaptareleleviicuCES.

Acestea c t hudeinvitanevizearn

x aplicareanetodelorcentratepe elev, pe activiareastructurilor cognitve (i operatoriiale
elevilor,pe exersare@oterhalului psihofizical acestorape transformare@levuluiin coparticipanta
propriainstruireli educée;

x Tmbinareali alternatia s i s t eamad ti hilbmbaratepe efortul individual al elevului
(documentareal u pdiversesursede informare, observha proprie, exerdiwl personal,instruirea
pr ogr axpaimemtuli lucrulindividual,tehrica munciicu file) cu activt fife ces o | iefortult n
colectividee ¢ h degraop)degenuldisciiilor, asaltuluideidei,etc.;

x folosireaunor metodecares favorizezeeldian e mi j alelevaliuict apiecteleunodterii,
prin recurgeréamodeleconcrete;

x Tnsuireaunor metale de informareli de documentaré n d e p e carkaden teschiderea
spreautanstruirespre” ntarec ont i nun.

Competertele cheieintegratén modululManagementulproiectelor suntdin categoria:
Competerftedea” n hasninvehy
Competerte antreprenoriale;
Competerte socialeli civice;
Competenredeb a dema t e maltiin redirtehnologie.

Profesorutrebuies promovezexperierede” nlareprin cortinuturili a ¢ t hycatmai n
variatecares gusu ndezvoltarepoterhaluluif | e elevr u i

[ B et
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Exemple de metode inovative de predare” n harg, fixare-sistematizare, rezolvare de
probleme,stimulareac r e a iy, icarepdt frutilizatein activitateal i dact i cn:

Metode de predare” n hara Metode de fixare Li Metode de rezolvarede
sistemaizare probleme

Hartacognitv igauharta

Metodaprednmlrnedlpromeconcept ual n

Brainstorming

STAD (StudenfTeams

. Matriceec onc e pt ual|Exploziast el ar n
Achievemenbivision) P P :

MetodaligsawMozaicul) Larturilecognitive MetodaP n | ngamnditohre 1
Cascada Diagramaauzeloti aefectului | Caruselul

Metodasc h i mperechi(Shae- . . Phillips6/6

PairCircles) Tehnicaflorii delotus MetodaABCD
Metodapiramidei/ b u | g der e Tehniceb/3/5

znpadn MetodaR.A.l. MetodaDelphi

TGTd Metodaturnirurilorintre

echipe Panzadep n i a(®pjdewed | Studiuldecaz

Metoda ABCD. A ¢ e ansett ngpesupunes pundi) in dreptulf i e @t Byivna dim
literele
A, B, C,sauD, infundie deimportarraa c t hi, astfel: n
A da ct hlenotatacu A sunt foarte importante, pe caretrebuie n e a p 8 fedaceu
Un astfeldeexempluar puteafi o intalnirecuun clientfoarteimportantalafacerid u mneavoast r n
B & notalucu B a c t hie ¢ate gunt importante, ~ n swunla fel de importante ca cele
notate cu A. Acesteauntlucruripe carearfi bines fefacdu Conseciteleneindeplimii uneiastfelde
a c t hunusuntamiaratatdegrave.

Coda c t hlenotateacu C nu sunt delocimportante, sunt lucruri pe carearfi pl n csu
facey” n sarenu aunici un impact, pozitiv saunegativ,asupracariereid u mne av.oast r n
D 0 activit hile notate cu D sunta c t tupe carele putetudelegaaltor persoanes rse
ocupede elepentrud u mn e a v Daegemplug.a avgude printatnilte documenteputdiupune
secretara rse ocupede acestlucru, astfelr n mM@mO™d u mn e a vimpassit Ocopdude alte

a c t hunvaiintpartante.

Exemplificarea metodei creativeABCD
Activitate: Lucrdiuin serviciulpentrufonduri neranbursabileavandfundia de [ef de serviciu.

Cunoscana c t hlewureanteale serviciuluipentru fonduri neramburagbile,ierarhizisle pe perioada
uneizile,in conformitatecu MetodaABCD.
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Rezultatul© n harif

Cunoltinke Abiliui tn Atitudini
7.1.12Descriereprocesului| 7.2.10Planificared evalareaa c t hiia | 7.3.8Implicarea c tin
deplaniicareli evaluara fundie deresurselenateriale, activitateae planificardi
activiphi informaionale financiardi umane evaluare

Obiective: elaborareanuiplanalpri o hlor peserviciupentrufondurinerambursabile

Mod de organizareaa c t Hhiv Activitatepegrupe

Resursemateriale: Fila de lucru aStabilireg r i fior prin MetodaABCD la serviciulpentru
fondurinerambursabibe

Materiaku prezentareiletodeiABCD; Markerefoaiedeflipchartpentruraportare.

Duratn 45minute

Pregntire

1 Fnsapser e al d @ pawlevilodi sauprezentad c t hley i t n
| SevaprezentalevilorMetodaABCD, printr-o filndedocunentare;

1 Seimparteleviiin grupe.

Realizare

o Seimpartfilelededocumentaré delucrugrupurilorformate.

o Sed relevilor sprerezolvares mealizezéo ierarhizar@aa c t hlov grirt MetodaABCD la
serviciupentu fondurin e r a mb upertraolziddadiéitatén cadruffirmeide exerdiuw.

o D u pcasevalucrapegrupe sevafaceraportarepentruaseobservanodu desintetizara
informdhiilor (i derezolvar@a c t hiLv i t n

Evaluareli feed-back:
V Sevaevaluapebazauneifile deevaluge detaliataswgestiiprivind evaluarea.

Filadelucru
Stabilireap r i @lbor prin Metoda ABCD la compartimentul achizihb

Lucrduin serviciulpentrufonduri nerambursabilavandfundia de Lef de serviciuCunoscaa

a c t hlewcurenteale servicului pentrufonduri nerambursabilégrarhizlsle pe perioadauneizile,in
conformitatecu MetodaABCD pentru:
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A c t iluplanificate

O O O >

Sugestiiprivind evaluare
Evaluarea e p r earteah t naadémersulude proiectared i d a prin caceprofesorulva
mn s eficiama intreguluiprocesinstructiveducativ.Evaluareau r mitermen s drr care elevii au
achzinonatrezultatelé nhg npropusein standardeldep r e gmrt o fr ee Evatiareadzualtatelor
" nhriirpoatefi:
Lainceputoodululdievaluaréniiu a | n .
V' Instrumentel@eevaluargot fi oraleli scrise.
V' Re f Inwetdtdep r e gaheteviui. e
in timpuparcurgemodululyyyinformeeverificaceo n arezalatalornhw rni i
V' Planificarea v a | tnebniesi sederulezel u pmprogramstabilit,evitinduseaglomerarea
ev al Unaceellp @ r i detamg. n
Finaln
V Re al prizreotmre t awcaractemplicativii integratla sfatitul procesulude predare/
" ntareli carei n f o r asuprddeplirii criteriilorderealizare cundtintelor,a b iklbri t n
(i atitudinilor.
Sepropunu r mn t iostrumenteele evaluareinilu a:l n
xcntrebnri;
x Chestionare;
x Exerchidetipul [tiu/vreaus ftiu/am”~ ntat;n
x Brainstormig.

Sugeurnnm t iostrumeriteeleevaluarec ont i nun:
File deobservhe;File test;

File delucru;

File deautoevaluare;

File demonitorizae a progresului;

File pentruevaluareaautoevaluarea b ihlbrisgedifice;

X X X X X
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x Testedeverificareacundtintelorcu:itemicualegerenultiph itemialegerel u aitenmide

completardfemidetip perecheitemidetip” n t rsuuctarateéauitemidetip rezolvaraleprobleme;
x Filadeautoevaluarac a p &icadlaborative;

Listadeverificarea proiectuli; Brainstorming;

Planificare@roiectuluiMozaicul;

Filndeobservhe;

Jurnaluklevului;

Temedelucru;

Prezentare.

Propunenu r mn t iostrumeriteele evaluarefind n :

X X X X X X

x Chestionarecugriledeevaluare/autoevaluare;

x Proiectul - prin care se eva | u ereetpdelede lucru, utilizareac or espuaznt o
bibliografiei,materialeloii echipamentelomcuratisat e h nmoduhde organizaren ideila (i
materialelomtr-un raport.Poatefi abordaindividualsaudec n urrgeipdeeley,

x Studiulde caz - carec 0 n smtdescriereainui produs, a unei imagini sau a unei

nr e geledronicaareser e flaunamumitprocegehnologic;

x Portofolul - care o f einfaxmdid desprerezultatelelcolare ale elevilor,a c t luv i t |
extrdcolareetc.

x Probelepractice o f easibilitate@ v a il cuanpr i deaplicareacunditintelor
teoreticdn rezolvareanor problemepractice.

In cadrulaboratouiltehnologicaluarsavaefectia contly desimularaa ¢ thi fismietteaxestiu.
Procestevaluakavizali evaluareamgelocheiagregateodululuRezultatelé nhg n competelele
cheiedobanditesee v a | inegat im situdille Tn cares-a realizatagregareacestordn u n hlg n
respectivéi separatin situaiile in carepot fi individualizatén contextulprofesional

Exemplificareae v a | rezultatelor” nhan i i

Activitate: Lucraiin CADRUL serviciulupentrufonduri nerambursabil@vand fundia de Lef
serviciu.Cunoscand c t hlewcurenteale seviciului pentrufonduri nerambursabileerarhiziile pe
perioadaineizile,in conformitatecu MetodaABCD.

Cundtinhe Abihi tn Atitudini
7.1.12Descrierea 7.2.10Planificaredi evaluarea c t hwim | 7.3.8Implicarea c t i
procesuludeplanificardi | fundie deresurselenateriale, inactivitateae
evaluar@activitphy informaionale financiardi umane planificardi evaluare

Obiective:

Elaborareanuiplanalp r i ldor pe¢ompartimente
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Mod deorganizareaa c t Hivi t n

Activitae pegrupe
Criterii de realizareli pondereaacestora
Nr. Criteriide realiza r e Il ndicatori de real i z{ Puncta
crt. ponderea acestora
1 Primireali 30% | Analizarep e r t iaa @ mhtowdinfila | 30% 9p
planificareaarcini postului
delucru Determinaregesurselomaterie, 40% 12p
informaionale financiardi umanepentru
firmadeexerdiu
Planificarearoceselooperdonalela 30% 9p
nivelulserviciulupertru fonduri
nerambursabile
2 Realizaresarcinii | 40% | Completareileidelucruin conformitate | 15% 6p
delucru cucerirfelemetodeiABCD
Aplicaregroceselooperdionalelanivelul| 50% 20p
serviciulupentrufondurineramirsabile
Folosireac o r e s p uanndicatordoa 1 15% 8p
statistici
3 Prezentarel 30% | Folosreac o r atermanilorde 20% 6p
promovarea Specialitate
sarcinirealizate Prezentareaneiaprecierglobalerivind | 20% 6p
muncar eal i zatn
Argumentaremoduui deplanificarei 40% 12p
ierarhizaraprioritnhlor
Indicarea n idé"omb uhwemit n 20% 6p
dezvoltara@adivitrnhy
TOTAL 100p
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Filn de evaluarea activitnhi

A. Criterii de aprecierea performantei

Criteriul analizat Punctaj
Maxim Acordat

Analizarep e r t iaa @ ihhbowdinfila 9p
postului
Determinaregesurselomateriale, 12p
informaionale financiardi umanepentru
firmadeexerdiu
Planificareproceselooperdonalelanivelul 9p
servciuluipentrufondurineranbursabile
Completareéileidelucruin conformitatecu 6p
cerirfelemetodeiABCD
Aplicaregroceselooperdonalelanivelul 20p
serviciulupentrufondurinerambursabile
Folosirea o r e s p uaindicatordoa r e 8p
statistici
Folosireaco r eadermenilodespecialitate 6p
Prezentareaneiaprecierglobaleprivind 6p
munca eal i zatn
Argumentareanoduluideplanificarei 12p
ierarhizara prioritnhlor
Indicarea n idé omb uhmehi teavoltare 6p
aactivith
TOTAL 10p
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EDUCAIE | FORMARE wh C9 { LRRIN!METODE ACTPARTICIPATIVE

prof. Carmen AnctaS n claMnud u v a

Formarea profregzienn alt monakstcep mroenm® g @ ldianareaa c hi z
dezvoltarea cuifiiinrelorii competelelor cu scopul de a oferi o calificare tedifa t n .

cn Portwugalia, f or ma rtreua sispem edueathdiomal, tutelat dee st e
Minigerul Educhei, in prim panfind mn sleideideze | t ar e atedoc denrmuincmoraf
tutel a Mini BjtFete ul de [ Siguralei®ecialéAtest cadru este completat de o
legistu e f avapmm®ni nl G inlvwpodiondl estfdl Tocatdida r e  4i © ngnnrba@dans ¢ n
demmncn adecvaticolDie exitdted ,urn nnumnr mainee inde p
oriet area profesional n.

cnMmmO©nt ul secundar teiam, findgdrema ta r dnpodenterat ra odce

a cursuricu caracter general, are at e cntrlem®oatesububperiovn

b) cursuri tehnol ogi eevuluopetu e setintegraeinbrpidon tarcut i pvrne
permiandui acestuiadimee a unei cal ificnri profesionale
Finafar ea fipbl vatn a nsiimm®emulpwirtdghéz per mit
materiale Ticoli Li r eal i z a rhenatructivedacativeantetesamte gemtru elevi, prin care se
u r miter fermarea aupetetwlor vizate.Elevii sunt fourajéy -(sasumer e s p o risliab B hi t
ghdeasndrependent, iar profesorul esthericiel care

Cadrele didat i ce moni t beravadlieaz pecc ané emare eler i@gi st
procesul dobandicompetehslor vizatatat pe parcursul anuioblar, cafi de la un afcolar la altul.
Exi sttieo foalra elc s & I ©® nplsmediuindedfaces Agertii economici portughezi
sunt foarte preocufidn ase implica in formaréa  p rea @avilp i fiird coritienty de foapt ul
fom de muncn bine pregntitn din punct fadee. veder

Parfciparea in acest proiectandferit oportunitatea de a vizitaaudintre cele mai renumite
Lcoli cuprofil Economi¢ Comeihdin LisabonsESCOLADE COMERCIO DE LISBOA precumii
de a participa la mai multe cursuri in care am putut obsectandidul d  d [eraré ayprocesului
instructiveducativ.

ESCOLA DE COMERCIO [E Vt{..} ESCOLA

LISBOAeste o unmm@nte de 3 ;
ani deexperiecp ce ofer pr 6 foe’snia “. COMERC'O
@) LISBOA

atat pentru elevi, cat pentru adidiy in cadrul
unei game variate de spedciatizi p Cometu
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V © n Zimrarketing; Design de magazine; Managementuheveni e | o r ; Tur iarg m; B
Tehnician logisti et c . K ¢ 0 arlodel edudaaodnoaplt abta zuant pe fl exi bi l
didactice diversificateultiarea spiritiui antreprenoridl o st r ©nsmmungignt ur n cu

Amremarca cn ~ n rpctiveductsysd punie fomtei t accent agpcet ipcrne g
astfel incat absesu i sn se poatn i nt e gha mundi.rineesi sandcoadau p n
dispune de laboratodie s nl i de c¢ | as nriitolosdte mijometdidacticeomodesne. u n z n

Cadrele didacticeurt bi ne pregntlit er e p maruaesiz aaneadtabilesc
corunut ul c e redat. DPecagemeneaa fddc metqule didactice moderne,-petiticipative,
ceu mnresc f or mar etgorderate delgeemuncii. Bintre aceesmetodes ¢cel mai des
folosite sunt metoda proiectelor individuale sau déigoepl de rol.

invlmr ea bazatn pe proiecte este umnemtadheln d

dezvollne i c ucnabpi@ram domeniu prin sarcinieducr u extensive, ca
investigha i demonstiw i | e aut émrtiiic efatelilperforretmuBducka prin metoda
proiectul ui estre achieeret atlre da r T ntcudahdardele ue ca
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performaig objective de referinli competelre s p e c i f filecceghitive de aipebsaperiomale
ekvilorli contextedinvia r eal n.
in cadrulESCOLA DE COMERCIO DE LISBOAmetala proiectelor se foldse Tn tducei
trei ani de dleu intrucat:
- st mu | eecativitaeg c
- promoveazn munca “'n echipe
- Ccr eeaznhedecanueidare;n
- pr o mo Vvterdisgplinaitatea,
- faciliteazn liegmetacnntre teorie
inrealizarea peict el or se pune uareaarn dseoperireDe exenple, b i t
l a orele din ari a teelhenvoilloogri csnn ipperddtfaesitcplinaR o rat uc
indicandde pdii de urmat:
1. Identificarea regiunilor;
2.Curihdes pme regi unea r-ecaepcecaomiitvm r(dgiewcmnmea)e; e
3. Povesticare descriu regiunea respectivn;
regiunii respective.

-

cn cadrul ul ti mei etape, el evi imbaaul agr icnairte
protejeze produsul, dar in adefiaps n  p r o nguneala @a s re, ut i | il@®ded ~ n
mat ematicn (geometri apraps Upandin ecbhtpelp de e
cu scopmultiplu:

i de promovare a pdasului, prin realizarea unei piramide de lemn gn desisehit

{ ambalajul ptea fi folositli ca suport de servire pentru
evenimete.

De alfel, pe tot parcursul anilor de liceu, elevii sunt piawoca n r e até peditertee  p r «
teme s ©t de cnt bideagehiecormenwiparte er ¢ ©t Pr oi ectel e se r
pe echipe f or mat eiditkiitel del ewie mpl us peeivdaizamt np rr i,

Turismli Vitrinier/Design magai n e ) . De multe ori egkerd gcononcil ucr e
partene, iarack i a ofern premi.i “n bani sau “landy r od u:
ag f el pe elevi sn lucreze c¢cO©t mai bine posibi
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